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Corso di Perfezionamento e Specializzazione per  Mediatore Professionista 

 

in collaborazione con  

 

COMITATO INTERPROFESSIONALE 

degli ORDINI e dei COLLEGI 

dell’AREA TECNICA 

Regione dell’Umbria 

 

 

● Collegio dei Geometri     ● Ordine dei Geologi 

● Ordine degli Architetti     ● Collegio dei Periti Agrari 

● Ordine degli Ingegneri     ● Collegio dei Periti Industriali 

● Ordine dei Dottori Agronomi e Forestali 

 

L’introduzione della conciliazione obbligatoria (Decreto Legislativo 28/2010 ) segna un'innovazione 

epocale nel sistema giudiziario italiano  offrendo l’opportunità di evitare l’azione civile e contribuire a 

deflazionare i carichi giudiziari esistenti.  Lo stesso acronimo di ADR, dall'inglese “risoluzione alternativa 

delle controversie”, ridefinisce il concetto tradizionale di gestione della giustizia ordinaria introducendo gli 

aspetti di complementarietà ed integratività.  

E.F.I. S.p.A., accreditata con Provvedimento del 09/06/2010 presso il Ministero della Giustizia, tra i 

soggetti e gli Enti abilitati a tenere Corsi per la Formazione di Mediatori Professionisti (ai sensi del D.M. 

180/2010 e D.M. 145/2011) si avvale della collaborazione di magistrati, professionisti della conciliazione 

stragiudiziale, esperti del settore e di docenti ordinari ed associati delle materie economico-giuridiche 

delle più autorevoli università ed istituzioni italiane, divenendo allo stesso tempo un centro di studio e di 

approfondimento della materia oggetto della mediazione nelle controversie civili e commerciali.  

Accanto alla vocazione accademica E.F.I. S.p.A. è anche organismo di Conciliazione – EFI ADR 

Camera Nazionale di Conciliazione – con oltre 100 sedi accreditate sul territorio nazionale.  
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Formazione Mediatori Professionisti  

Il Mediatore avrà un ruolo determinante nella gestione delle controversie in materia di diritti reali, 

divisioni, successioni ereditarie, patti di famiglia, locazione, comodato, affitto di aziende, da responsabilità 

medica e da diffamazione con il mezzo della stampa o con altro mezzo di pubblicità nonché contratti 

assicurativi, bancari e finanziari. Da marzo 2012  la mediazione sarà obbligatoria anche in materia 

condominiale ed in materia di risarcimento danni da responsabilità derivante da circolazione di veicoli e 

natanti. 

Per svolgere questo ruolo è necessaria una formazione specifica a norma di legge, presso enti 

accreditati al Ministero della Giustizia. 

 

 Requisiti di accesso  

Il Corso di Specializzazione e Perfezionamento per Mediatori Professionisti è rivolto a chi risulta 

essere in  possesso di un titolo di studio non inferiore al diploma di laurea universitaria triennale ovvero, in 

alternativa, a coloro che risultano iscritti ad un ordine o collegio professionale. 

 

 Obiettivi del Corso  

Il Corso intende fornire una conoscenza sia teorica sia pratica della mediazione stragiudiziale 

professionale – metodo stragiudiziale delle controversie (ADR).  

 

 Durata  

La durata del corso è pari ad ore 52 , così ripartite:  

 28 ore di teoria, di cui 8 specifiche in materia societaria, bancaria e finanziaria;  

 20 ore di simulazione; 

 4 ore di valutazione a finale.  

 

 Attestati finali  

Il corso risponde ai requisiti di cui al D.M. 180/2010 e D.M. 145/2011. La frequenza al Corso ed il 

superamento della verifica finale sono validi ai fini della richiesta di iscrizione ai “Registri dei Mediatori” 

presso n. 5 Organismi di Conciliazione.  
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 Materiale didattico  

Compreso nella quota del corso, aggiornato alle ultime normative, sarà consegnato il seguente 

materiale didattico:  

 La nuova Mediazione nel contenzioso civile e commerciale dopo il D.M. 180/2010 – Maggioli 

Editore ; 

 Il Codice della Mediazione e della Conciliazione – Maggioli Editore.  

 

 Costi del corso  

La EFI SpA è lieta di proporre uno sconto sul prezzo di listino agli iscritti al Comitato 

Interprofessionale degli Ordini e dei Collegi dell’Area Tecnica – Regione dell’Umbria, per cui il costo del 

corso sarà pari ad € 600,00 – esente IVA.  

 

 Numero limitato di partecipanti  

Il corso, da disposizioni legislative, prevede la partecipazione di max 30 partecipanti (D.M. 

180/2010). 

 

 Luogo di Svolgimento dell’evento formativo 

Il corso si svolgerà presso la sede del Collegio dei Geometri di Perugia – Via Campo di Marte, 9 – 

06124 Perugia 

 
 Modalità iscrizione 

Gli  interessati alla partecipazione potranno inviare, via mail o fax  ai recapiti sotto indicati,  il 

modulo di iscrizione debitamente compilato unitamente a copia dell’avvenuto versamento della quota di 

iscrizione pari ad € 400,00 a saldo (€ 200,00 acconto già versato). 

 

Per informazioni ed iscrizioni contattare: 

Dott.ssa Emanuela Stracqualursi 

Sede Centrale EFI – Via Cereate, 6 – 00183 Roma 

Tel. 06/7005861  Fax. 06/77073454  Cell. 348/7346143  

E-mail: emanuela.stracqualursi@efiformazione.com 
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Corso di Perfezionamento e Specializzazione per  Mediatore Professionista 

       a norma del comma f) art. 18 del D.M. 18 Ottobre 2010 n. 180  (52 ore) 

Programma didattico 

Docente Incaricato  - Accreditato dal Ministero della Giustizia come Formatore specializzato nei 

Corsi per Mediatori Professionisti  - Prof. Pietro Orlando 

 

1° giorno 10 Febbraio  2012 venerdì   

A. Strumenti di risoluzione delle controversie alternative alla giurisdizione 

(4 ½  ore) 14.30-19.00 

i. Breve storia della conciliazione, riferimenti alla Costituzione e richiami normativi nel Codice civile e nel Codice 

di procedura civile secondo le più recenti novelle 

ii. La conciliazione giudiziale ed extragiudiziale 

iii. La conciliazione stragiudiziale intesa come negoziazione assistita 

iv. Differenze con l’arbitrato e la transazione 

 

2° giorno 11 febbraio 2012 sabato 

B. Principi, natura e funzione della mediazione  

(4 ½  ore) 8.30-13.00 

i. La mediazione e la conciliazione come strumento di soluzione delle controversie nel processo civile 

ii. I fondamenti della mediazione nella gerarchia delle fonti normative 

iii. Esperienze internazionali e principi comunitari 

 

3° giorno 17 febbraio 2012 venerdì 

(2 ½  +2  ore) 14.30-19.00 
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C. Il mediatore/conciliatore e gli organismi di mediazione  

I. Caratteristiche del mediatore 

II. Compiti e responsabilità mediatore 

III.  Obblighi  mediatore 

IV. Gli organismi di mediazione 

V. Rapporti tra mediatore e organismi di mediazione  

C.1 Attività pratiche e simulazione del procedimento di mediazione  

 

4° giorno 18 Febbraio 2012 sabato 

(3 ½  +1 ore) 08.30-13.00 

D.  La nuova mediazione finalizzata alla conciliazione delle controversie civili e commerciali 

i. Il D. Lgs. 4 marzo 2010, n. 28 

ii. Definizioni e principi Generali 

iii. Controversie oggetto di mediazione 

D.1 Attività pratiche e simulazione del procedimento di mediazione e conciliazione 

 

5° giorno 24 Febbraio 2012 venerdì 

(3 ½  +1 ore )  14.30-19.00 

E. Il procedimento di mediazione e la conciliazione 

i. La procedura 

ii. Fasi della mediazione 

iii. La conciliazione 

iv. Effetti della conciliazione 

E.1 Attività pratiche e simulazione del procedimento mediazione  
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6° giorno 25 febbraio 2012 sabato 

(2 ½ +2 ore) 08.30-13.00 

F. Rapporti con la tutela contenziosa   

i. Le condizioni di procedibilità e i rapporti con il processo 

ii. La durata della mediazione e del processo 

iii. Efficacia esecutiva ed esecuzione della mediazione 

iv. Le spese processuali 

F.1 Attività pratiche e simulazione del procedimento mediazione  

 

7° giorno 02 marzo 2012 venerdì 

(2 ½ +2  ore) 14.30-19.00 

 G.   La mediazione in materia societaria, bancaria e finanziaria 

i. Cenni all’abrogata  precedente normativa sul rito societario di cognizione ordinaria e sommaria e sull’ambito 

di applicazione della mediazione societaria 

ii. I decreti attuativi ( DM 180 del 18.10.2010) 

iii. Il decreto Dirigenziale 24 luglio 2006 

iv. Materie oggetto di mediazione  

v. Mediazione in ambito comunitario 

vi. G.1 Attività pratiche e simulazione del procedimento mediazione  

 

8° giorno 03 Marzo  2012 sabato 

(4  ½ ore) 8.30-13.00 

H.  Gli organismi di mediazione  



 

 
 
 
 

  www.efiformazione.it     

i. Gli organismi di mediazione e conciliazione 

ii. Il regime fiscale del procedimento di mediazione  

iii. Il procedimento di mediazione: aspetti particolari 

 

9° giorno 09 Marzo 2012 venerdì 

(4 ore) 15.00-19.00 

I.  Attività pratiche e simulazione del procedimento mediazione  

 

10° giorno 10 Marzo 2012 sabato 

(4 ore) 9.00-13.00 

L.  Attività pratiche e simulazione del procedimento mediazione  

 

11° giorno 16 Marzo 2012 venerdì 

(4 ore ) 9.00-14.00 

M. Attività pratiche e simulazione del procedimento mediazione 

 

 12° giorno 17 Marzo 2012 sabato 

(4 ore valutazione finale ) 9.00-13.00 

N. Valutazione e Prova Finale 

  

 



                                                                                                                                     

Contratto di  Iscrizione al Corso di  Perfezionamento e Specializzazione per Mediatori Professionisti   

Ai sensi del DM 180 del 18.10.2010 

 

N. _____________                                                                                                          CODICE SEDE EFI_CGP                          

TRA 

Ente per la Formazione Integrata S.p.A., con sede legale in Via Cereate 6 – 00183 Roma, P.IVA 09493551007, in 

persona del suo legale rappresentante pro-tempore Signora Paola Wunderle (di seguito anche “EFI”);  

E 

Il sig./ra ________________________________________________________________ ( di seguito anche “discente” )  

Nato/a  a_________________________________________________il______________________________________ 

 

Documento N__________________________________________Rilasciato da_______________________________ 

 

C.Fiscale________________________________________________________________________________________ 

 

Residente in Via_______________________________________________________n°_____________Cap_________ 

 

Città_________________________________________Prov______________________________________________ 

 

E-mail________________________________________Laurea/Diploma_____________________________________ 
 

Professione___________________________________Tel__________________________Cell___________________ 

 

 

DATI PER LA FATTURAZIONE (obbligatori) 

Ragione Sociale completa_________________________________________________________________________ 

Indirizzo _______________________________________________________________________________________  

Città _____________________________Provincia __________________ Cap ______________________________ 

P. IVA  ________________________________________________________________________________________ 

CODICE FISCALE_____________________________________________________________________________ 

N.B.  

E.F.I. SpA emetterà regolare fattura solo ed esclusivamente al soggetto che risulterà essere  

l’ordinante  o il traente  

    

 

Interessato al corso del____________________________che si svolgerà a__________________________________ 

PREMESSO  

1) che la E.F.I. S.p.A.  è una società che si occupa dell’organizzazione di Corsi di Formazione per Mediatori ed  è stata 

all’uopo  accreditata, presso il Ministero di Grazia e Giustizia  con apposito  Provvedimento formare  Mediatori  

qualificati ai sensi del DM 180 del 18.10.2010 a gestire le controversie di cui al D.Lgs. 04.03.2010 n. 28; 

2) che in virtù di tale accreditamento la E.FI. S.p.A. è stata autorizzata allo svolgimento dei Corsi di Formazione  per 

Mediatori, su tutto il territorio Nazionale , con facoltà di servirsi anche di strutture autonome locali; 

3) che il discente è interessato ad ottenere dalla E.F.I. S.p.A. la formazione professionale necessaria per l’ottenimento 



del Titolo di Mediatore qualificato ai sensi del DM 180 del 18.10.2010; 

4) che il discente consapevole che in caso di dichiarazione mendace sarà punito ai sensi del Codice Penale secondo 

quanto prescritto dall'art.76 del D.P.R. 445/2000 e che, inoltre, qualora dal controllo effettuato emerga la non veridicità 

del contenuto di taluna delle dichiarazioni rese, decadrà dai benefici conseguenti al provvedimento eventualmente   

emanato sulla base della dichiarazione non veritiera (art.75 D.P.R. 445/2000) dichiara di essere in possesso del seguente 

titolo di studio( allegare copia) ____________________________________________________  conseguito nell’anno  

presso ________________________________________di________________________________________________e 

di essere/non essere, iscritto all’Ordine/Collegio Professionale ________________________________________ con 

tessera di iscrizione n.____________  

Tanto premesso tra le parti indicate in epigrafe  

SI CONVIENE E STIPULA QUANTO SEGUE 

Art. 1 PREMESSE: Le premesse costituiscono parte integrante del presente contratto; 

Art. 2 OGGETTO: Forma oggetto del presente contratto : lo svolgimento di un Corso di Formazione per Mediatori 

qualificati, ai sensi del DM 180 del 18.10.2010 con la partecipazione di un numero minimo di 20 iscritti; 

Art. 3 CARATTERISTICHE DEL CORSO E ARGOMENTI: Il Corso  avrà una durata di _____ giorni, per un totale di 

52 ore di lezione , di cui 28 ore di teoria , 20  ore di simulazione e 4 di prova finale e si svolgerà nei locali accreditati 

presso il Ministero di Giustizia; 

Gli argomenti trattati durante il Corso  saranno i seguenti: Strumenti di risoluzione delle controversie alternativi alla 

giurisdizione: definizione e nozioni generali – arbitrato – transazione - arbitraggio contrattuale – i soggetti partecipanti 

- i modi di costituzione Principi, natura e funzione della conciliazione,esperienze internazionali e principi 

comunitari: definizione - il rito di conciliazione - il rito in specifiche camere di conciliazione - differenze con altri riti 

alternativi Compiti, responsabilità e caratteristiche del mediatore: la conciliazione in concreto - le strategie di 

conciliazione - le qualità del conciliatore - i punti deboli della conciliazione - la procedura di conciliazione - rapporti 

con la tutela contenziosa. Approfondimenti:  la conciliazione societaria - aggiornamenti in materia di mediazione 

civile ( decreto legislativo 4 marzo 2010 n.28 in  attuazione dell'articolo 60 della legge 18/06/2009 n. 69 in materia di 

mediazione finalizzata alla conciliazione delle controversie civili e commerciali); 

Art. 4 ESAME FINALE,  ATTESTATO e ISCRIZIONE  ALL’ORGANISMO DI CONCILIAZIONE: L'esame si terrà 

presso la sede dove è stato tenuto il corso .L'attestato verrà rilasciato previa presentazione a EFI del titolo di studio conseguito o 

autocertificazione autenticata .L’attestato rilasciato è valido ai fini dell'iscrizione ai registri degli organismi di mediazione accreditati 

al Ministero della Giustizia. 

Art. 5 CORRISPETTIVO e MODALITA’ DI PAGAMENTO: il costo del Corso, comprensivo delle dispense e dei 

manuali che verranno forniti da EFI S.p.A., è pari ad € 600,00 (esenti IVA).  Acconto di € 200,00 già versato – Il 

saldo di € 400,00 dovrà essere versato direttamente ad EFI con bonifico bancario presso la Banca UNICREDIT 

_IBAN_ IT 07V0200805160000400565502 Causale Corso Mediatore con specifica del nome e cognome dell'iscritto e 

sede del corso, entro il 10 febbraio 2012. Il mancato pagamento delle somme sopra indicate nei termini pattuiti, 

espressamente ritenuti  essenziali, è condizione risolutiva espressa del presente contratto;  

Art. 6 CONDIZIONE ESSENZIALE: L’effettiva attivazione del Corso di Formazione, oggetto del presente contratto, 

da parte della E.F.I. S.p.A., è da ritenersi condizione essenziale di efficacia del medesimo e pertanto la mancata 

attivazione del Corso, per mancato raggiungimento del numero minimo di 20 iscritti o per altre ragioni ad insindacabile 

giudizio di EFI S.p.A., è da ritenersi condizione risolutiva del presente contratto ai sensi e per gli effetti dell’art 1353 e 

ss. c.c. con conseguente estinzione di ogni obbligazione reciproca da esso derivante.  Nell’ipotesi di mancata attivazione 

del Corso, sarà cura di EFI darne comunicazione al discente,  via fax o tramite e-mail ( all’indirizzo indicato dal 

discente nel presente contratto) entro 5 giorni lavorativi prima della data di inizio del corso. In tal caso il discente avrà 

diritto esclusivamente al rimborso di quanto corrisposto, senza poter pretendere alcuna somma aggiuntiva ad alcun 



titolo. 

In caso di mancata attivazione del corso la restituzione della quota versata per l’iscrizione verrà rimborsata entro 90 

giorni dalla data di esplicita richiesta da parte del discente. 

Art. 7 DIRITTO DI RECESSO, CLAUSOLA PENALE E RISOLUZIONE: E’ data facoltà al discente di recedere dal 

presente contratto, entro il termine di 10 giorni lavorativi dalla data di sottoscrizione e conclusione dello stesso, 

mediante invio , entro i termini  sopra indicati,  di una Raccomandata A.R. alla sede Legale  di EFI S.p.A.. In tale 

ipotesi la EFI avrà diritto di trattenere il 10% del corrispettivo di cui all’art 5 che precede, a titolo di penale. 

EFI , allo stesso modo, avrà facoltà di recedere nei summenzionati termini, con le medesime modalità sopra descritte. 

Nell’esclusivo caso in cui il presente contratto venga proposto a distanza o sottoscritto al di fuori dei locali commerciali 

della EFI, il discente potrà esercitare il diritto di recesso di cui al  Dlgs 206/2005, senza alcuna penalità e senza 

specificarne il motivo, entro il termine di dieci giorni lavorativi, dalla data  di sottoscrizione, con diritto al rimborso 

delle somme versate gratuitamente , nel minor tempo possibile ed in ogni caso entro 30 giorni dalla data in cui EFI è 

venuta a conoscenza dell’esercizio del diritto di recesso, come previsto dal codice del consumo già citato.  

Art. 8 DURATA DEL CONTRATTO: Il presente contratto ha durata dalla data di sottoscrizione, alla data di  

conclusione del Corso;  

Art. 9 FORO COMPETENTE: Per qualsiasi controversia relativa e/o collegata e/o collegabile o riconducibile al 

presente rapporto contrattuale , nonché inerente alla sua interpretazione e adempimento , la competenza territoriale è 

quella del Foro di Roma con esclusione di ogni e qualsiasi Foro concorrente, salvo disposizioni di legge imperative e 

contrarie; 

Resta comunque inteso che, nell’esclusivo caso in cui il presente contratto venga proposto a distanza o sottoscritto al di 

fuori dei locali commerciali della EFI S.p.A., la competenza territoriale esclusiva è del Giudice del luogo di residenza o 

domicilio del discente, indicati nel presente contratto, se ubicati nel Territorio dello Stato .  

Art. 10 CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI: Ai sensi dell'art.13 del D.Lgs n 196/2003 il 

discente, con la sottoscrizione del presente contratto dichiara di dare il proprio assenso al trattamento dei suoi dati 

personali acquisiti da EFI S.p.A., anche con l'ausilio di strumenti elettronici direttamente e/o tramite terzi 

esclusivamente per la predisposizione dell'elenco dei partecipanti al corso in oggetto, per l'addebito contabile del 

relativo alle quote di partecipazione e per l'invio di materiale informativo sulle iniziative di EFI S.p.a 

 

LETTO CONFERMATO E SOTTOSCRITTO in _________________  il ___________________________ 

 

         Il Discente                                                                                  EFI – Ente Per La Formazione Integrata S.p.A. 

                                                                                                                   In persona del suo legale rapp.te P.t.   

 

APPROVAZIONE SPECIFICA DI CLAUSOLE CONTRATTUALI 

Dichiaro di approvare specificamente i patti di cui ai seguenti articoli:  art. 2 oggetto del contratto ; art 5 Corrispettivo e 

modalità di pagamento ;  art 6 condizione essenziale ; art 7 diritto di recesso e clausola penale e risoluzione; art 8 durata 

del contratto; art 9 Foro competente; art 10 consenso al trattamento dati personali . .  

Letto Confermato e Sottoscritto 

L.C.S. in  __________________ il _________________  

                                                                                                                           Il Discente 
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